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ESTE SERVICIO ON-LINE ESACCESIBLE POR PC, MOVIL, PDA Y POCKET PC

CecotXpressgarve

su informacion
personalizadaamas
de 5.000 usuarios

> a patronal lo
puso en marcha
hace cuatro afos

El servicio de informacion per-
sonalizada CecotXpress ha su-
perado yalos cinco mil usua-
rios. Creado eimpulsado por la
patronal terrassense hace cua-
tro afios, setratade unaherra-
mienta teleméatica disefiada
paraseleccionar lainformacion
qguerecibeel destinatario, apro-
vechando al méximo losrecur-
sos que ofrece internet Su ope-
rativaes muy sencilla: el servi-
cio buscaentre mas de setenta
diariosy revistas nacionales e
internacionales en edicién di-
gital, segln los criterios mar-
cados por el usuario al darse de
alta: por ejemplo, temas finan-

cieros, su empresa, noticias de
un sector determinado.

Cecot argumenta que en una
sociedad caracterizadapor un
exceso de informacion donde
estan mezclados el granoy la
paja, los consumidores son
cadavez mas receptivos alas
iniciativas que respetan los
gustos y necesidades de cada
individuo. "Sin duda, internet
ha jugado un papel funda-
mental en este desarrollo", co-
mentaJordi Rodriguez, direc-
tor de laFundaci6 Cecot Inno-
vacio.

PRODUCTOSA LA CARTA Estapa-
tronal reflexiona que internet
yano selimitaaser unaherra-
mienta de comunicacion, sino
gue gracias a sus caracteristi-
cas (interactiva, rapida, accesi-
ble...) ha permitido alas em-
presas que operan on-line
ofrecer serviciosy productos a

lacarta. El usuario puede dise-
flarlo en funcién de sus gustos
y necesidades y se pueden
crear incluso perfiles de usua-
rios. Partiendo de éstos, laem-
presapuede informar al clien-
te s6lo de aquellos articulos
gue se ajusten a su perfil.

Respecto a CecotX press, Jor-
di Rodriguez matiza que no se
limita a servir noticias, pues
también ofrece la posibilidad
de dar informacion meteoro-
l6gica, consultar el estado de
las carreteras o incluso acceder
al propio correo. "Todo sehace
en funcion de las necesidades
del usuario, que si quiere, sblo
recibe la prediccién meteoro-
I6gica de las ciudades que él
haya seleccionado”, ejemplari-
zael director de Cecot Innova-
cio.

El servicio, que en susinicios
se utilizaba através de un or-
denador, se ha adaptado alas

€ffassa

AC

__EL DIARI

Dijous, 5 d'octubre de 2006

CecotXpress llega bajo un listado de titulares clasificados segiin las preferencias. nesgipi ArGzrECUI

medios actuales y la consulta
puede hacerse también atra-
vés de teléfono movil, PDA o
pocket PC. CecotX press se uti-
lizatambién como herramien-
ta para hacer "benchmar-
king". "Uno delos aspectos que
mas valoran los empresarios

gue usan CecotXpress es el he-
cho de poder recibir informa-
cion de su empresa, competi-
dores, proveedoresy clientes".
Rodriguez concluye que"lain-
formacion personalizada en
cualquier lugar y momento es
laprincipal razén de su éxito".
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Son los diarios y revistas en edi-
cién digital de los que se sirve
CecotXpress parasu difusion



